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Le PDCA ou roue de Deming
appliqué au système de management
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PDCA
Le concept de base
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PDCA
Le PDCA appliqué à un système de management
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PDCA
La prise en compte des influences internes et externes
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PDCA
L’importance fondamentale de la revue de direction
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PDCA
Au final, le PDCA appliqué à un système de management, c’est tout ça !
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PDCA - Approche calendaire
C’est bonus !
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